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7. Những kết luận mới của luận án: 
Thứ nhất, luận án là một trong những công trình khoa học đầu tiên tại Việt 

Nam nghiên cứu một cách hệ thống và toàn diện về năng lực số của nhà báo truyền 
hình trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí. Trên cơ sở tổng hợp, phân tích các tài 
liệu lý luận và thực tiễn, luận án đã: Xây dựng khái niệm “năng lực số của nhà báo 
truyền hình trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí”, đồng thời làm rõ nội hàm của 
khái niệm này. Từ đó xây dựng tiêu chí đánh giá năng lực số của nhà báo truyền 
hình trên 5 nhóm năng lực số cơ bản: (1) Năng lực thông tin và dữ liệu; (2) Năng 
lực giao tiếp và hợp tác; (3) Năng lực sáng tạo nội dung số; (4) Năng lực an toàn; 
(5) Năng lực giải quyết vấn đề. Luận án vận dụng và kết hợp một số cách tiếp cận, 
khung lý thuyết hiện đại: như Khung năng lực số DigComp, lý thuyết Khuếch tán 
sự đổi mới (Diffusion of Innovation), lý thuyết Chấp nhận công nghệ (Technology 
Acceptance Model)…, qua đó cung cấp thêm một khung tham chiếu lý luận có thể 
sử dụng trong nghiên cứu về năng lực số của nhà báo truyền hình. 

Thứ hai, trên cơ sở phân tích, làm rõ thực trạng năng lực số của nhà báo 
truyền hình tại Việt Nam qua khảo sát 517 nhà báo ở 6 cơ quan báo chí truyền hình 
tiêu biểu, luận án đã đánh giá mức độ đáp ứng năng lực số trên 5 nhóm năng lực; 
chỉ ra những thành công, hạn chế; phân tích các yếu tố (về cá nhân, tổ chức và xã 
hội) ảnh hưởng đến năng lực số của nhà báo truyền hình hiện nay. 

Thứ ba, từ những phân tích lý luận và kết quả khảo sát thực tiễn, luận án đã 
nhận diện các vấn đề lớn đang đặt ra đối với năng lực số của nhà báo truyền hình 
Việt Nam trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí, đề xuất hệ thống giải pháp và kiến 
nghị nhằm nâng cao năng lực số cho nhà báo truyền hình ở ba cấp độ: cá nhân nhà 



báo, cơ quan báo chí truyền hình và các cơ sở đào tạo, quản lý nhà nước, qua đó 
góp phần thúc đẩy quá trình chuyển đổi số báo chí ở Việt Nam hiện nay.  

Các giải pháp, khuyến nghị này có tính khả thi cao, có thể được sử dụng làm 
tài liệu tham khảo cho: Các cơ quan báo chí truyền hình trong xây dựng chiến lược 
nhân lực số, chương trình đào tạo nội bộ, cơ chế đánh giá - đãi ngộ; Các cơ sở đào 
tạo báo chí trong việc cập nhật chương trình, chuẩn đầu ra; Các cơ quan quản lý 
trong xây dựng chính sách, tiêu chuẩn năng lực và chương trình bồi dưỡng nhà báo 
trong bối cảnh chuyển đổi số báo chí. 
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